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Den registreredes rettigheder

• Generelt krav om transparens

• Oplysningspligt - hvor oplysninger indsamles fra den registrerede

• Oplysningspligt - hvor oplysninger ikke er indhentet hos den registrerede

• Den registreredes ret til indsigt

• Ret til berigtigelse

• Ret til sletning (”ret til at blive glemt”)

• Ret til begrænsning af behandling

• Ret til dataportabilitet

• Ret til indsigelse

• Automatiske individuelle afgørelser, herunder profilering
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Transparens = grundlæggende forudsætning

• Hvordan behandles mine personoplysninger?

• Personoplysninger skal behandles lovligt, rimeligt og på en gennemsigtig 

måde i forhold til den registrerede (»lovlighed, rimelighed og 

gennemsigtighed«)

• Oplysninger skal gives i en kortfattet, gennemsigtig, letforståelig og 

lettilgængelig form og i et klart og enkelt sprog, navnlig når oplysninger 

specifikt er rettet mod et barn 
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Eksempel

https://politiken.dk/viden/Tech/art7202917/Algoritmer-skal-udpege-langtidsledige
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https://www.version2.dk/artikel/margrethe-vestager-kraever-gennemskuelige-algoritmer-ikke-nok-at-pege-paa-sort-boks-1084732

https://www.version2.dk/artikel/margrethe-vestager-kraever-gennemskuelige-algoritmer-ikke-nok-at-pege-paa-sort-boks-1084732
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Oplysningspligt - hvor oplysninger indsamles fra den registrerede 

(artikel 13)

Oplysningspligt over for den registrerede 

Den registrerede skal oplyses om (minimum): 

• Den dataansvarliges og eventuel repræsentants eller DPO’s identitet

• Formålet og retsgrundlaget for behandlingen

 Hvis de senere behandles til et andet formål, gives oplysningerne på ny

• Den dataansvarliges legitime interesse i at behandle oplysninger (hvis hjemmel i art. 6, stk. 1, litra f) (gælder ikke for offentlige 

myndigheder)

• Modtagere eller kategorier af modtagere

• Oplysninger om, hvorvidt den dataansvarlig agter at videregive oplysninger til tredjeland

• Registreringens tidsrum eller kriterier til at fastlægge dette

• Den registreredes rettigheder og klagemuligheder, herunder retten til at trække samtykke tilbage

• Den registreredes eventuelle pligt til at give oplysningerne

• Om der er tale om automatiske afgørelser – og i givet fald logikken bag og konsekvenserne af sådanne afgørelser

• Gives i forbindelse med indsamlingen – fx ved køb på en hjemmeside

• Kravet gælder ikke, hvis den registrerede er bekendt med oplysningerne
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Oplysningspligt - hvor oplysninger ikke er indhentet hos den 

registrerede (artikel 14)

Oplysningspligt over for den registrerede

 Oplysninger skal gives til den registrerede inden for rimelig tid og senest en måned efter – eller første gang den registrerede kontaktes med 

disse,  eller senest når der sker videregivelse

Specielt vedrørende oplysninger, som ikke er indsamlet hos den registrerede (foruden de oplysninger, som også skal gives efter artikel 13):

• Oplysninger om, hvilken kategori af oplysninger det drejer sig om

• Oplysninger om, hvorfra oplysningerne stammer
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Oplysningspligten

Informationen gives fx til:

• Ansatte

• Kunder

• Leverandører

• Brugere

• Besøgende

• Medlemmer

• Borgere

Bl.a. i følgende tilfælde:

• Hjemmeside

• App

• Spørgeskema

• Deltagelse i konkurrence

• Jobansøgning

• Nethandel
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Den registreredes ret til indsigt

Pligt for den dataansvarlige til at oplyse den registrerede om en række oplysninger efter dennes anmodning

Pligt til at aflevere kopi af de personoplysninger, der behandles – dog med respekt for andres rettigheder og eventuelt mod et rimeligt gebyr

Hvis den registrerede fremsætter anmoder om indsigt, skal den dataansvarlige oplyse:

• Formål

• Kategorier af oplysninger

• Kategorier af modtagere

• Registreringens tidsrum eller kriterier til at fastlægge dette

• Den registreredes rettigheder og klagemuligheder

• Tilgængelig information om, hvorfra oplysninger stammer

• Tilstedeværelsen af automatisk beslutningstagning og profilering

• Oplysninger om, hvorvidt den dataansvarlige agter at videregive oplysninger til tredjeland
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Undtagelser/begrænsninger

Artikel 12

• Udøvelse af rettigheder er gratis

• Medmindre de er åbenbart grundløse eller overdrevne

• Alternativt kan anmodningen afvises

Databeskyttelsesloven § 22

• Afgørende hensyn til private interesser i forhold til artikel 13-15 og 34

• Hensynet til offentlige interesser i forhold til artikel 13-15 og 34

• I samme omfang som offentlighedsloven for offentlige myndigheder i forhold til artikel 15

• Statistisk eller videnskabeligt øjemed i forhold til artikel 15, 16, 18 og 21

• Offentlige myndigheders viderebehandling til et andet formål, jf. § 5, stk. 3, i forhold til artikel 13-14
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Ret til berigtigelse (artikel 16)

• Nødvendig sondring mellem private og offentlige dataansvarlige, da offentlige dataansvarlige typisk er underlagt modstridende regler – fx 

offentlighedslovens notatpligt

• Formentlig videreførelse af praksis

• Ny ret til at komplettere ufuldstændige oplysninger

• Oplysningspligt over for den registrerede
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Ret til sletning (”ret til at blive glemt”) (artikel 17)

• + Google-dommen

• Ret til sletning er gammel – ret til at blive glemt er ikke

• Kommende praksis fra Datatilsynet, øvrige medlemslande samt retningslinjer fra Det Europæiske Databeskyttelsesråd (tidligere art. 29-

gruppen)

• Samspil med andre bestemmelser – fx reglerne vedr. samtykke og legitime behandlingsgrunde

• Evt. lovkrav om fortsat opbevaring

• Forældelsesfrister og dokumentation af fx imødekommelse af indsigtsanmodninger?

• Datatilsynet har for nylig indstillet taxaselskabet 4 x 35 til en bøde på 1,2 mio. kr. for manglende sletning
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Ret til begrænsning af behandling (artikel 18) 

”Begrænsning” af behandling – ikke sletning af oplysninger

Den registrerede har ret til begrænsning af behandling af oplysninger, hvis:

• Rigtigheden af oplysningerne bestrides (indtil rigtigheden er fastslået)

• Behandlingen er ulovlig

• Behandlingen ikke længere er nødvendig for behandlingens formål, men er nødvendige for, at retskrav kan fastslås, gøres gældende

eller forsvares af den dataansvarlige

• Den registrerede har gjort indsigelse mod behandlingen i medfør af artikel 21, stk. 1 (indtil behandlingsgrundlagets legitimitet er 

fastslået)
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Ret til indsigelse (artikel 21)

• Ret til at gøre indsigelse over for den dataansvarlige i forhold til behandlinger baseret på artikel 6, stk. 1, litra e og f

• Behandling af personoplysninger med henblik på direkte markedsføring

• Den dataansvarlige skal påvise legitime grunde
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Automatiske individuelle afgørelser, herunder profilering 

(artikel 22)

• Ikke meget anvendt i DK

• Ret til ikke at være genstand for en afgørelse, som alene er baseret på automatisk behandling – herunder profilering

• Undtagelser:

 Nødvendig for indgåelse/opfyldelse af kontrakt

 Hjemmel i EU-ret/national ret

 Baseret på registreredes udtrykkelige samtykke

• Profilering har ikke tidligere været diskuteret i en særlig grad i dansk databeskyttelse – er traditionelt set betragtet som en ”almindelig” 

behandling af oplysninger

• Anderledes fremadrettet: Øget brug af kunstig intelligens
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Tilbage til eksemplet

Uddrag fra forarbejderne (L209, s. 212-213)
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Kontakt

Charlotte Bagger Tranberg
Managing Asociate

T +45 72 27 34 76

M +45 25 26 34 76

E cbt@bechbruun.com


